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Clausula 1.®

Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual de CONSULTA PREVIA que tem por objeto principal

a Aquisicao de servicos de comunica¢des mdveis e fixas, internet e televisao.

Clausula 2.2

Contrato

O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos;
O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omiss@es tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c. O presente Caderno de Encargos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.° (Ajustamentos ao conteldo do contrato a celebrar) do Cédigo
dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.°
(Aceitacdo da minuta do contrato) desse mesmo diploma legal, ou seja, dois dias
subsequentes no caso dos procedimentos de ajuste direto ou CONSULTA PREVIA.

O contrato entra em vigor, a partir da data da sua celebragdo, e/ou, apds a respetiva
publicitacdo, pela entidade adjudicante, no portal da Internet dedicado aos contratos publicos,
Base.gov, como condicdo de eficacia do respetivo contrato, nomeadamente para efeitos de
quaisquer pagamentos.

O contrato termina, quando prestados todos o0s servicos objeto do presente contrato e
entregues os bens que lhe estdo intrinsecos, se for o caso, ou esgotada a verba cativa para o
presente procedimento.

7. O prazo de execucdo / entrega, conforme documentacdo do procedimento, ndo podera ter uma

duragdo maxima de contrato superior a 3 anos.
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Clausula 3.2
Especificacdes Técnicas para a prestacdo de servigos

1. DISPOSICOES GERAIS:
O prestador de servicos, obriga-se a prestar o objeto da presente CONSULTA PREVIA conforme

estabelecido nas descri¢bes a seguir indicadas.

a. LOCAL/ OBJECTO:
O presente procedimento diz respeito a Aquisi¢do de servicos de comunicagdes moveis

e fixas, internet e televisdo, e sera executado no Municipio de Idanha-a-Nova - Concelho de

Idanha-a-Nova.

b. QUANTIDADES:
1. O presente procedimento é constituido pela Aquisicdo de servicos de comunica¢des méveis

e fixas, internet e televisdo, na modalidade de CONCURSO VALOR GLOBAL, o qual descreve

sucintamente a necessidade da presente aquisicdo:

e O Municipio de Idanha-a-Nova possui um conjunto diversificado de servicos de
comunicag@es, fixas e moéveis, sejam de voz ou dados, inclusive televisdo, os quais foram
harmonizados e atualizados na sequéncia do Ultimo procedimento efetuado, o que
permitiu uma economia financeira substancial para o Municipio de Idanha-a-Nova.
Pretende-se com o presente procedimento adquirir novamente servicos de comunicagdes
moveis e fixas, internet e televisdo de modo que os mesmos permitam ao Municipio
continuar a funcionar como até hoje, ou se possivel, ainda melhor no futuro.

e O Municipio de Idanha-a-Nova necessita de efetuar um procedimento de contrata¢do

publica para aquisi¢ao de servicos de comunicagdes moveis e fixas, internet e televisao.

c. PRAZO:
e Prazo de EXECUCAO do contrato - 1095 (Mil e noventa e cinco) dias;

d. PAGAMENTO:
e 0O pagamento sera efetuado nos seguintes termos:

o O contrato sera pago em 36 faturas mensais;

o A quantia devida pelo Municipio de Idanha-a-Nova, nos termos no anterior
disposto, devera ser paga no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a rece¢do da
respetiva fatura;

o Todas as faturas emitidas devem estar claramente identificadas com o nimero

sequencial de compromisso;

Largo do Municipio - 6060-163 IDANHA-A-NOVA
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o Em caso de discordancia, por parte do Municipio de Idanha-a-Nova, quanto aos
valores indicados nas faturas, devera o mesmo comunicar ao fornecedor, por
escrito, os respetivos fundamentos, devendo este prestar os esclarecimentos
necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

Mediante as devidas confirmacdes / valida¢des das faturas, pelo responsavel do
controlo do procedimento, e designado como gestor do contrato, com a funcdo de
acompanhar permanentemente a execucdo deste, Vitor Manuel Fazendas Tapadas;

Qualquer pagamento s6 sera efetuado, ap6s a respetiva publicitacdo, pela entidade
adjudicante, no portal da Internet dedicado aos contratos publicos, Base.gov, como
condicdo de eficacia do respetivo contrato, nomeadamente para efeitos de quaisquer

pagamentos;

2. OBRIGAGOES DO PRESTADOR DE SERVIGOS:
As previstas no presente caderno de encargos em conjugacdo com o determinado no CCP e

legislagdo conexa.

3. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS / TECNICAS DOS SERVICOS A PRESTAR:
O presente procedimento é constituido pela Aquisicdo de servicos de comunicagdes méveis e

fixas, internet e televisdo, nomeadamente:

COMUNICAGOES MOVEIS:
3.1 COMUNICACOES MOVEIS

3.1.1

3.1.2
3.1.2.1

3.1.2.2

3.1.2.3

3.1.2.4

Atualmente o municipio tem um total de 70 cartdes, sendo necessario manter os nimeros
atuais (em caso de portabilidade);

Os cartdes a fornecer deverdo obedecer aos seguintes requisitos:

VOZ: um valor de 1000 minutos/cartdo partilhaveis dentro da conta para comunicagdes
para todas as redes, perfazendo um total de 70.000 minutos;

COMUNICACOES INTRA-CONTA sem custos e sem descontar do pacote de minutos
previsto no ponto 3.1.2.1.;

DADOS MOVEIS:

QUANTIDADE PLAFOND/CARTAO
1 30 GB
3 10 GB
12 5GB

54 (Restantes) 1GB

RESTANTES SERVICOS MOVEIS:

Largo do Municipio - 6060-163 IDANHA-A-NOVA
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Servi¢o de envio massivo de SMS (minimo de 500/més) através de plataforma via internet;
5 Bandas largas moéveis com plafond minimo por cartdo de 15 GB mensais passiveis de
serem partilhados entre os cartdes;

Disponibilizagdo de um valor minimo de 12.150,00 € (doze mil cento e cinquenta euros)
s/IVA de Plafond para aquisicdo de equipamentos méveis, correspondendo a um minimo
de 170,00 €/cartdo s/IVA e a 50,00 €/router 4G s/IVA;

O Plafond total apresentado na proposta do concorrente deverd poder ser gerido
livremente pelo Municipio de Idanha-a-Nova na aquisicdo dos diversos equipamentos
disponiveis no portfélio do concorrente ao longo do prazo de execuc¢do do contrato;

A todos os cartBes deverd ser aplicado o bloqueio do servico de Videochamada (VC),
MMS, liga¢bes para nimeros comegados por 16xxx e 76xxx, a exce¢do dos nimeros da
whitelist indicada no separador “Parque Mével” do ficheiro

“2020_Comunicacoes_moveis_IDN_Mapa_quantidades.xIsx".

COMUNICAGOES FIXAS:
3.2 COMUNICA(;C)ES FIXASO ficheiro “2020_Comunicacoes_Fixas_IDN_Mapa_de_Quantidades.x|Isx"

3.2.2

disponibilizado na plataforma eletrénica em uso pelo Municipio de Idanha-a-Nova contém
listados os servicos pretendidos pelo Municipio de Idanha-a-Nova, com a indica¢do das
coordenadas GPS associadas a cada local ou com a morada ou designacdo do local e com o
tipo de servigo pretendido (no caso de ser necessaria internet no local, é indicada a
velocidade minima admissivel);

O separador “Componente Fixa-Analégico” contém os seguintes ID de acessos analégicos:
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Nu d Tipo de A Velocidade Int t
HMEro de PO de Acesso Quantidade DDI's Localizagao Coordenada GPS Plano de Pregos atual * e,o,CI aae n ell'ne
minima admissivel

servico ENIE]

Municipio de Idanha-a-Nova
27720057x  Acesso SIP Trunk 1 20 Largo do Municipio 39°55'23.7"N 7°14'29.8"W -
6060-163 Idanha-a-Nova
Observagdes: Acesso SIP Trunk com pelo menos 20 canais de voz em simultaneo para a Rede Publica de Voz (PSTN) e flat rate para chamadas nacionais fixas e méveis - Num. Atribuida: 302035056;
277200570-9; 277200580-9; 277202087; 277202242; 277202415; 277202497; 277202574; 277202687; 277202900; 277202901; 277202063. Conetividade Adicional (22 e 32) Exclusiva para VolP - 20 Canais +
Router Huawei AR121W ou semelhante e com Servigo OMG por parte do Operador
Centro Escolar IDN - Elevador

2 277201243 Analdgico 1 Av. Mouzinho de Albuquerque 39°55'25.0"N 7°14'23.0"W -
6060-181 Idanha a Nova

3 277202584 Analdgico 1 Cemitério Idanha-a-Nova 39°55'09.8"N 7°14'15.3"W -

4 277202895 Analdgico 1 Pavilhdo Gimnodesportivo IDN 39°55'42.5"N 7°14'26.2"W -
Ed. Multifungdes

5 277314158 Analdgico Av. Fernando Ramos Rocha 40°02'24.2"N 7°06'47.5"W -
6060-091 Monsanto

6 277427297  Analdgico 1 Piscinas Zebreira 39°50'58.6"N 7°04'22.8"W -

7 277312012  Analdgico 1 Posto Turismo Proenga-a-Velha 40°01'33.9"N 7°14'23.2"W 8 Mbit/1 Mbit
Espago Multiusos

8 277312049 Analdgico 1 Rua do Espirito Santo 26 40°01'33.9"N 7°14'25.0"W 12 Mbit/1 Mbit

6060-069 Proenga-a-Velha
Espago multifungdes Aldeia de Santa Margarida

9 277313033  Analdgico 1 Rua do Rossio, 7 40°03'50.8"N 7°16'31.8"W 8 Mbit/1 Mbit
6060-021 Aldeia de Sta. Margarida
10 277434190 Analdgico 1 Piscinas Termas 39°59'48.1"N 6°52'44.5"W 8 Mbit/1 Mbit
11 277466008 Analdgico 1 Posto de Turismo Segura 8 Mbit/1 Mbit
12 277914000 Analdgico 1 Centro Cultural Alcafozes 39°56'57.5"N 7°07'14.4"W 16 Mbit/1 Mbit
13 277202400 Analégico 1 Agrupamento de Escolas José Silvestre 39.929091, -7.241566
Ribeiroldanha-a-Nova
14 2772026x  ABRDIS C/DDI 1 10 Agrupamento de Escolas José Silvestre Ribeiro 34 059091 7 941566
Idanha-a-Nova
15 277202680 ABRDIS S/DDI 1 Agrupamento de Escolas José Silvestre Ribeiro 39.929091, -7.241566
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Idanha-a-Nova

EB1 Termas de Monfortinho

Plano de Pregos de Contratos de Escolas
Mensalidade: 0 €

16| 277434550 Analdgico Bairro Engenheiro Resende 39°59'27.9"N 6°52'50.1"W Aluguer do equipamento telefénico: 0 € 8 Mbit/1 Mbit
Termas de Monfortinho, 6060-072 Monfortinho N g quip L
Sdo apenas cobradas as comunicagoes
EB1 Rosmaninhal PMIZ?]Zj;aP;?%SSe Contratos de Escolas
17 277477486  Analdgico RUA DA ESCOLA PRIMARIA 39°43'39.1"N 7°05'33.7"W Aluguer do e' Uipamento telefénico: 0 € 8 Mbit/1 Mbit
6060 ROSMANINHAL e duip niee:
Sdo apenas cobradas as comunicagdes
EB1 S50 Miguel de Acha ’F\’/Ilaer:]cs)acll;:;?c())SSe Contratos de Escolas
18 | 277937644  Analdgico Estrada Nacional 233 40°00'44.7"N 7°19'15.2"W o - 8 Mbit/1 Mbit
- . Aluguer do equipamento telefénico: 0 €
6060-511 S3ao Miguel De Acha - .
Sdo apenas cobradas as comunicagdes
Plano de Pregos de Contratos de Escolas
19| 277201140 Analégico EB1 Idanha (Ed. Antigo) 39°5524.2"N 7°14'23.0"wy  Mensalidade: 0 € N -
Aluguer do equipamento telefénico: 0 €
Sdo apenas cobradas as comunicagdes
Plano de Pregos de Contratos de Escolas
/I Monsanto Mensalidade: 0 €
20 277314625 Analdgico Av. Fernando Ramos Rocha 40°02'26.3"N 7°06'37.4"W o - -
Aluguer do equipamento telefénico: 0 €
6060-091 Monsanto - L.
Sdo apenas cobradas as comunicagdes
Centro Escolar IDN PMIaer:]cs)acll;:(rj?%SSe Contratos de Escolas
21 277201058 Analdgico Av. Mouzinho de Albuquerque 39°55'25.0"N 7°14'23.0"W o . -
Aluguer do equipamento telefénico: 0 €
6060-181 Idanha a Nova - s
Sdo apenas cobradas as comunicagdes
EB1 Idanha-a-Nova ’F\’/Ilaer:]cs)acll;:;?c())SSe Contratos de Escolas
22 277208014  Analdgico Av. Mouzinho de Albuquerque 39°55'25.0"N 7°14'23.0"W o . -
Aluguer do equipamento telefénico: 0 €
6060-181 Idanha a Nova - -
Sdo apenas cobradas as comunicagdes
EB1 Monsanto :/Ilaer;za?;:;?%séije Contratos de Escolas
23 277314669  Analdgico Av. Fernando Ramos Rocha 40°02'26.3"N 7°06'37.4"W o L -
Aluguer do equipamento telefénico: 0 €
6060-091 Monsanto ~ -
Sdo apenas cobradas as comunicagdes
24 277366476  Analdgico EB1 Penha Garcia 40°02'24.7"N 7°00'58.7"W Plano de Pregos de Contratos de Escolas -
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Av. Joaquim Morao Lopes Dias Mensalidade: 0 €
6060 Penha Garcia Aluguer do equipamento telefénico: 0 €
Sdo apenas cobradas as comunicagdes

. Plano de Precos de Contratos de Escolas
EB1 Zebreira Mensalidade: 0 €
25 277427422  Analdégico 1 Estrada Nacional 240 39°50'52.7"N 7°04'03.4"W o . -
. Aluguer do equipamento telefénico: 0 €
6060 Zebreira

S3o apenas cobradas as comunicagdes

Largo do Municipio - 6060-163 IDANHA-A-NOVA CADERNO DE ENCARGOS | 10/22
Telefone: 277 200 570 - Fax: 277 200 580



Municipio de Idanha-a-Nova
Camara Municipal

&[ Pessoa Coletiva de Direito Publico n.% 501 121 030
by, Divisdo Financeira e Patrimonial

Aprovisionamento

AQUISICAO DE SERVIGOS - PROCESSO DFP-A |81 iP])

. Plano de Pregos de Contratos de Escolas
EB1 Ladoeiro Mensalidade: 0 €
277927668  Analdgico 1 Estrada Nacional 240 39°50'10.7"N 7°15'43.2"W o L. -
. Aluguer do equipamento telefénico: 0 €
6060 Ladoeiro

S3o apenas cobradas as comunicagdes

Plano de Pregos de Contratos de Escolas
277455280  Analogico 1 EB1 Salvaterra do Extremo Mensalidade: 0 € . -
Aluguer do equipamento telefénico: 0 €

S3o apenas cobradas as comunicagdes

Plano de Pregos de Contratos de Escolas
277914283  Analdgico 1 EB1 Alcafozes Mensalidade: 0 € » -
Aluguer do equipamento telefénico: 0 €

Sdo apenas cobradas as comunicagdes

Plano de Pregos de Contratos de Escolas
277937636 Analégico 1 EB1Oledo Mensalidade: 0 € . -
Aluguer do equipamento telefénico: 0 €

Sdo apenas cobradas as comunicagdes
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3.2.2.1 O acesso fisico com o ID 1 sera para manter como acesso SIP Trunk com pelo menos 20
canais de voz em simulténeo e flat rate para chamadas nacionais fixas e méveis, sendo que
o valor da mensalidade associada a estes servicos devera ser indicada na linha do ID 1,
devendo ser indicados no separador "Precos Trafego (Fora Flat Rate)” os precgos aplicados
ao trafego remanescente fora do pacote apresentado;

3.2.2.1.1 O servico deverd ser instalado no acesso em Fibra Otica (Na seguinte Morada: LG
MUNICIPIO, CMIN IDANHA-A-NOVA, 6060-163 IDANHA-A-NOVA), devendo ser
configurado um SIP Trunk (Conectividade Exclusiva para VolP Fibra@ (SIP Trunk)) e com
pelo menos 20 Canais de Voz em Simultaneo para a Rede Publica de Voz (PSTN);

3.2.2.1.2 Para terminar a Conectividade Exclusiva para VolP Fibra@ (SIP Trunk) devera ser
fornecido um Router HUAWEI AR161W ou semelhante e com servico de Operacdo,
Manutenc¢do e Gestdo (OMG) efetuada pelo Operador;

3.2.2.1.3 A solucdo deverd ser assegurada através do servico de Acesso Direto (Business Trunk
em IP), prestado mediante uma liga¢do direta a rede fixa através do protocolo SIP, para
permitir efetuar e receber chamadas através de VolP, suportado numa infraestrutura
assente no Core/Cloud;

32214 Com entrega de trafego em IP, entre o servidor de voz/gateway e a rede do Operador
ndo devera existir nenhum equipamento a efetuar NAT (Network Address Translation)
para a rede do Operador. O IP do servidor de voz/gateway dever3 ser fixo;

3.2.2.1.5 O Operador devera possibilitar a utilizacdo de gamas de numeracdo proprias, afetas
ao servico e também o recurso a portabilidade de numeracdo de acordo com o
regulamento existente e aprovado pela ANACOM (Autoridade Nacional de
Comunicagdes);

3.2.2.1.6 Os Servidores de voz existentes (GTW) deverdo possuir licenciamento com sinalizagao
SIP Trunk para o numero de canais de voz pretendido para ligacdo ao Servico em
questdo. Esta GTW tera como fungdo estabelecer as comunica¢Bes de voz para o a
rede publica de voz.

3.2.2.1.7 O IP do GTW SIP devera ter uma gama de IPs atribuida pelo Operador;

3.2.2.1.8 Configuracdes para entrega via IP:

3.2.2.1.8.1 A central telefénica devera ser configurada para entregar as chamadas em IP apenas
com o nimero curto da extensdo de origem (Ex: 2%*, 3*% 5¥%);

3.2.2.1.8.2 0O envio do numero curto estara assim associado a todas chamadas, havendo apenas
necessidade de indicar quais os DDI (fixos e mdveis) que o cliente pretende associar a
cada extensdo. Passando nesse caso a receber e a originar todas as chamadas apenas

com o numero curto, ficando do lado do Operador a gestdo da respetiva associagdo de
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DDI;
3.2.2.1.8.3 Assume-se que cada canal de voz ocupara 32kbps;
3.2.2.1.8.4 Deverdo ser indicados os seguintes servicos de Opera¢do, Manutengdo e Gestdo na

mensalidade indicada:

Atividades incluidas Nivel de servigco

Help Desk

- Suporte Telefénico (24 h *7 dias) v
Manutencao

- Substituicdo / Repara¢do do HW/SW defeituoso v

- VersGBes de sistema operativo IOS/ONS, para resolugdo de avarias v

- Resolugdo de Problemas de HW/SW 24 h X 7 dias
- Deslocacdo ao local em caso de avaria v

- Tempo reposi¢do do servigo:

."Lisboa/Porto" 2 hlineares
. "Resto do Pais" @ 4 hlineares
- Reporting de avarias v
- Diagnéstico integrado de problema (Rede e CPEs) v
- Registo das Configuragdes utilizadas no projeto inicial v
Operagao
-Alteracdes de Configuracdo (Telegestao) 8 h uteis
-Resoluc¢do de problemas de configuragdo no CPE 2 h lineares
Gestdo
-Registo sistematico e atualizado das reconfiguraces do CPE v
Supervisao
- Supervisdo na componente networking v
-Notificacdo ao cliente do registo da avaria (< 20 minutos) v

3.2.2.1.8.5 Servicos OMG para CPEs - Descricao das Atividades a incluir:

Atividades incluidas

Suporte telefonico (24 x 7) Servico de atendimento permanente, ao Cliente Empresarial
Fornecimento de HW/SW para substituicdo de equipamento avariado ou com falha
Substitui¢do / Reparagdo HW | de funcionamento. Exclusdes: equipamento danificado ou avariado por razdes
defeituoso imputaveis ao adjudicante; substitui¢do de elementos ndo incluidos no projeto
inicial; substituicdo de equipamento roubado.

Versdo de sistema operativo (IOS/ONS), fornecida em caso de deficiéncias em
funcionalidades previstas no projeto inicial, causadas por erros de sistema
operativo, sem encargos adicionais para o adjudicante.

Estdo excluidas do ambito do servico OMG as alteracbes de hardware decorrente da
instalacdo do novo sistema operativo (ex: memoria adicional).

Resolugdo de problemas Suporte técnico prestado remotamente ao adjudicante para resolugdo de

Verses de sistema
operativo |OS/ONS,
exclusivamente para
resolugdo de avarias

HW/SW problemas no ambito do servigo contratado.
Deslocacdo ao local em caso | Intervencdo no local para resolucdo da avaria, na impossibilidade de resolugdo
de avaria remota da mesma.
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Atividades incluidas

Tempo reposicdo do Servico

Relatério de avarias

Diagndstico integrado
(Rede e CPEs)
Registo das configuracdes do
projeto inicial

Alteracdes de configuragdo
(telegestao)

Resolugdo de problemas de
configuracdo no CPE

Registo de reconfiguracées

Supervisao networking

Notificagdo ao Cliente do
registo da avaria

Periodo de tempo que decorre entre a participacdo da avaria pelo adjudicante e a
sua resolucdo pelo adjudicatario. A contagem dos tempos de reposicdo de servico
suspende-se nos seguintes casos: a) fora dos horarios, definidos para cada nivel
de servico; b) sempre que o processo de reparacdo do equipamento esteja
suspenso por motivos imputaveis ao adjudicante, incluindo os tempos de
agendamento de visitas aolocal.

Informacgdo sobre o estado e evolugdo da resolugdo da avaria, disponibilizada no
portal do adjudicatario.

Diagnéstico integrado da solugdo para identificagdo do problema no Acesso fisico
ou no CPE, desde que o acesso fisico seja disponibilizado pelo adjudicatério.
Consiste na recolha de informacgdo associada ao CPE na fase da sua instalagao.

Consiste na modificacdo de parametros internos do CPE, ou dos protocolos e
fungdes instaladas, através de comandos realizadas remotamente, com base nas
facilidades de telegestdo. Para esta atividade é necessaria a existéncia de recursos
técnicos: ligagdes logicas com reserva de banda para efeitos de telegestdo (PVC,
VLAN, etc.) ou a subscricdo de um link adicional (RDIS, ADSL, ou outro).

Consiste na resolucdo de problemas decorrentes de pedidos de alteracdo de
configuragdo.

Os tempos de reposi¢do indicados para a atividade aplicam-se nas situa¢des de
resolugdo remota. Em caso de necessidade de deslocacdo ao local, os tempos de
resposta sdo os previstos na atividade “Manutencdo”.

Recolha da informagdo associada ao CPE (parametrizacdes e fung¢des ativas,
componentes de hardware e componentes aplicacionais), decorrente de cada
alteracdo de parametros HW/SW do equipamento.

Consiste na monitorizacdo proactiva dos equipamentos e respetivas ligacGes
I6gicas, para avaliagdo do funcionamento, devendo o CPE estar habilitado com o
protocolo SNMPv2 ou SNMPv3.

A Supervisdo pressupde uma conetividade permanentemente estabelecida (ndo
dial.up) entre os sistemas de supervisdo e o equipamento a supervisionar, ndo
sendo permitido desligd-lo da energia. Situa¢des recorrentes de
inoperacionalidade podem conduzir a suspensdo da Supervisdo no referido
equipamento, por parte do adjudicatario.

Consiste na notificacdo ao adjudicante da avaria num periodo até 20 minutos apés
a sua ocorréncia. O adjudicante devera manter atualizados os seus contactos
telefénicos / e-mail.

3.2.2.2 Para os acessos fisicos com os ID 2 a 15 deverdo ser indicadas as mensalidades do servi¢co

de telefone, o valor do aluguer mensal do equipamento (quando aplicavel) e as

mensalidades do servico de internet (no caso dos acessos ID 7 a 12), devendo ser indicados

no separador "Precos Trafego (Fora Flat Rate)” os precos unitarios do Tarifario Base a

aplicar a estes acessos;

3.2.2.3 Os acessos fisicos com os ID 16 a 29 sdo acessos identificados com "Plano de Precos de

Contratos de Escolas", que deverdo manter as condi¢des atuais: oferta de mensalidade do

servico de voz, aluguer de equipamento ou outros servi¢os associados, sendo apenas

faturadas as comunica¢des efetuadas e as mensalidades do servi¢o de internet (no caso

dos acessos ID 16 a 18), devendo ser indicado no separador “Precos Trafego (Fora Flat

Rate)” os precos unitarios do Tarifario Base a aplicar a estes acessos.
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3.2.3 O separador “Acessos Fibra-3play” contém os seguintes ID de acessos fibra e de servicos

triple-play:
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Velocidade
Internet minima
admissivel

Tipo de
acesso
pretendido

Numero de

. Coordenada GPS
servigo

Servigo Atual

Fidelizagao Triple play Localizacdo

Acesso GPON Empresarial IP

Municipio de ldanha-a-Nova

1 - FIXO - Fibra NAO Largo do Municipio 39°55'23.7"N 7°14'29.8"W 100/100
6060-163 Idanha-a-Nova

2 277201023 M2 (NET 100+V02Z) - Fibra NAO Centro de Artes Tradicionais 39°55'15.4"N 7°14'12.1"W 100/100

3 277314642 M2 (NET 100+V02Z) - Fibra NAO Posto de Turismo de Monsanto 40°02'20.7"N 7°06'52.7"W 100/100

. . Cyber Espago Jovem op W 701 41 "
4 277208081 MEO Fibra Total 100 Fibra SIM Largo 25 de Abril, 6060-127 Idanha-a-Nova 39°55'32.5"N 7°14'12.2"W 100/100
. Municipio de Idanha-a-Nova ot R o0 Ay N

5 277208018 M3 TV ¢/ 1 BOX + NET 1000M - Fibra SIM Largo do Municipio, 6060-163 Idanha-a-Nova 39°55'23.7"N 7°14'29.9"W 1000/200
Edificio do Espago Sénior

6 277208082 MEO Fibra Total 30 - Fibra SIM Av. Mouzinho de Albuquerque, 63 39°55'30.2"N 7°14'18.4"W 100/100
6060-178 Idanha-a-Nova

7 277208177 MEO Fibra Total 100 ; Fibra SIM (Sem BOX)  Rua Vaz Preto, Edificios dos Antigos Bombeiros  jg0cc1 1 qun 7014112 4w 100/100
6060-126 Idanha-a-Nova

. Casa Museu Padre Jodo Campos / Posto de oy "

8 277366011 Internet F'bTthi?OMb +Voz - Fibra NAO Turismo de Penha Garcia 390(1)'20§1é§a/ N 100/100
Rua dos Quintais SN, 6060-369 Penha Garcia ’
Férum Cultural

9 277208029 M2 (NET 100+VO0Z) - Fibra NAO Rua de S&o Pedro 31 39°55'14.9"N 7°14'10.7"W 100/100
6060-111 Idanha-a-Nova

10 277927159 MEO Fibra Total 100 - Fibra SIM Estrada Nacional 354 - SAIPOL 39°50'39.5"N 7°15'14.1"W 100/100
6060-263 Ladoeiro
Apartamento do Mercado Municipal

11 277208041 MEO Fibra Total 100 - Fibra SIM (Sem BOX) Travessa da Fonte Nova SN 39°55'18.9"N 7°14'22.3"W 100/100
6060-154 Idanha-a-Nova

12 277914280 M2 (NET 100+V02Z) - Fibra NAO Posto de Turismo de Idanha-a-Velha 39°59'46.9"N 7°08'37.9"W 100/100

13 277201248 Internet Fibra 100Mb + Voz i Fibra NAO Agrupamento de Escolas José Silvestre Ribeiro 39.929091, -7.241566 100/100

Total Idanha-a-Nova
14 MEO By Net Fixa (Fibra ética) 02/2022 Fibra NAO Rua dos Agougues n.2 63, 6060-141 39.9240185,-7.2357919 100/100

Largo do Municipio - 6060-163 IDANHA-A-NOVA
Telefone: 277 200 570 - Fax: 277 200 580

CADERNO DE ENCARGOS

16/22




PR V
IDANHA-A-NOVA

Municipio de Idanha-a-Nova
Camara Municipal
Pessoa Coletiva de Direito Publico n.°: 501 121 030

Divisdo Financeira e Patrimonial
Aprovisionamento

AQUISICAO DE SERVICOS - PROCESsO DFP-A [JoELR P

Idanha-a-Nova - N2 Servigo 1702637172

Avenida Mouzinho de Albuquerque, 67, 6060-

15 MEO By Net Fixa (Fibra ética) 02/2022 Fibra NAO 178, Idanha-a-Nova - Ne Servico 1702637174 39.924475, -7.238743 100/100
. . L. . ~ Largo Nossa Senhora do Rosario, 6060-145

16 MEO By Net Fixa (Fibra ética) 02/2022 Fibra NAO IDANHA-A-NOVA 39.921803,-7.237185 100/100

17 MEO BY NET + TV 500/100  07/2021 Fibra SIM Recinto da Feira Raiana, Rua do Tinto, 6060-165  5q.5.19 7uy 7014'36.9"w 500/100

Idanha-a-Nova
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3.2.3.1 Os acessoscomo ID 14,15, 16 e 17 estdo dentro do periodo de fidelizagdo com o operador
atual (MEO), com as datas de término indicadas no quadro anterior, sendo que, caso a
adjudicacdo do presente procedimento recaia sobre o mesmo operador, deverdo ser
assumidas as mensalidades a contratar no presente procedimento, com novo periodo de
fidelizagdo de 36 meses a iniciar na data da celebragdo do contrato. No caso de a
adjudicacdo recair sobre outro operador, deverdo ser assumidas por este as eventuais
penaliza¢des pelo ndo cumprimento para com a MEO do periodo de fidelizacdo atual, cujas

mensalidades atuais detalhamos de seguida:

n FIDELIZAGCAO Mensalidade | Aluguer equipamento | Aluguer box

MEO By Net Fixa (Fibra 6tica) fev. 2022 19,51 € 0,00 € 0,00 €
15 MEO By Net Fixa (Fibra 6tica) fev. 2022 19,51 € 0,00 € 0,00 €
16 | MEO By Net Fixa (Fibra 6tica) fev. 2022 19,51 € 0,00 € 0,00 €
17 MEO BY NET + TV 500/100 julho 2021 32,51 € 0,00 € 0,00 €

3.2.3.2 Para os acessos fisicos com os ID 1 a 17 deverao ser indicadas as mensalidades do servico,
o valor do aluguer mensal do equipamento (quando aplicavel) e o valor do aluguer mensal
da box da televisdo (quando aplicavel), devendo ser indicados no separador "Precos
Trafego (Fora Flat Rate)” os precos unitarios do Tarifario Base a aplicar a estes acessos;

3.24 Todas as faturas referentes aos acessos apresentados no ficheiro
“2020_Comunicacoes_Fixas_IDN_Mapa_de_Quantidades.xIsx” deverdo ser emitidas com o

seguinte nivel de detalhe: “Nivel 3" - Detalhe n°, hora, duracao e valor”;

1. ATRIBUTO NAO NEGOCIAVEL

Nao se aplica.

2. ENTREGA, CONFORMIDADE E OPERACIONALIDADE DOS SERVICOS

a. Deacordo com o definido na presente clausula.

Clausula 4.2

Objeto do dever de sigilo

1. O Prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e
ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Idanha-a-Nova, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugao do contrato.

2. Ainformag¢do e a documentag¢do cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a

Largo do Municipio - 6060-163 IDANHA-A-NOVA

CADERNO DE ENCARGOS | 18/22
Telefone: 277 200 570 - Fax: 277 200 580



Municipio de Idanha-a-Nova
Camara Municipal

V Pessoa Coletiva de Direito Péblico n.% 501 121 030
et R Divisdo Financeira e Patrimonial

Aprovisionamento

AQUISICAO DE SERVICOS - PROCESSO DFP-A [ E LI Pl

terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta
e exclusivamente a execugdo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtenc¢do pelo prestador de servi¢os
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 5.

Preco contratual

Pelos servicos a prestar, objeto do contrato e pelo cumprimento das demais obriga¢des
decorrentes do contrato, o Municipio de ldanha-a-Nova deve pagar ao prestador de servi¢os
uma quantia total até 71.080,70€ (Setenta e um Mil oitenta Euros e setenta Céntimos),, excluido
o IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as
despesas de alojamento, alimentacdo e deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisicao,
transporte, armazenamento e manuteng¢do de meios materiais bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Em fun¢do dos consumos mensais de comunica¢des extra-plafond efetuados pelo Municipio de
Idanha-a-Nova no decorrer do prazo do contrato, caso 0s mesmos sejam superiores aos
consumos estimados mensais previstos no ficheiro
“2020_Comunicacoes_Fixas_IDN_Mapa_quantidades.xlIsx” e
“2020_Comunicacoes_Moveis_IDN_Mapa_quantidades.xIsx”, podera acontecer que o prego
previsto no nimero 1 seja esgotado antes dos 1095 dias de duragdo previstos para a execugao
do contrato e, com isso, ndo ser possivel enquadrar as 36 mensalidades de todos os servicos a
contratar.

O preco a que se refere o n.° 1 é pago, apds confericdo pelo Servico responsavel e/ou

requisitante.

Clausula 6.?

Aquisicao de servicos
Em cumprimento do artigo 68.° da Lei n.° 2/2020 de 31 de Mar¢o - Que aprova o Orcamento do
Estado para 2020, foi verificado o disposto no n.° 1, ou seja, os encargos globais com contratos
de aquisi¢do de servicos, ULTRAPASSAM, os encargos globais em 2019 (Considerando valor total

AGREGADO DOS CONTRATOS (Os Valores pagos acrescidos dos valores comprometidos), a data de 12 de
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Maio de 2020;

Assim, foi autorizado o devido FUNDAMENTO DA NECESSIDADE AQUISICAO, pelo érgdo
competente para a decisdo de contratar, o Sr. Presidente, em 20 de Maio de 2020, em fungdo do
valor do contrato e fundamento, para os devidos efeitos;

Foi também demonstrada, a impossibilidade de satisfacdo das necessidades por via dos
recursos préprios do Municipio de Idanha-a-Nova, no dia 20 de Maio de 2020.

Devido ao presente procedimento gerar Compromissos Plurianuais, foi emitida autorizacdo
prévia para a assung¢ao do compromisso plurianual em 20 de Maio de 2020;

Em cumprimento do artigo 113.° do CCP - Escolha das entidades convidadas, ndo existe

inconveniente em convidar a apresentar proposta, a entidade a consultar.

Clausula 7.2

Resolucdo / Ndo cumprimento do contrato
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢do previstos na lei, o Municipio de Idanha-a-

Nova pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso do prestador de servicos violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obriga¢des que Ihe incumbem, comunicada por qualquer

meio escrito.

Clausula 8.2

Resolugdo de litigios - Foro competente

Para resolu¢do de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

tribunal Administrativo de Circulo de Castelo Branco, com expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 9.?

Cessao da posicao contratual e subcontratacao

Na falta de estipulacdo contratual ou quando outra coisa nao resultar da natureza do contrato,
sdo admitidas a cessdo da posi¢do contratual e a subcontratacdo, nos termos do definido nos

artigos 316.° e seguintes do CCP.

Clausula 10.?

Notificac6es e Comunicagodes

As notifica¢des previstas no CCP devem ser efetuadas através de correio eletrénico ou de outro
meio de transmissdo escrita e eletrénica de dados.
Todas as comunica¢des entre a entidade adjudicante ou o juri do procedimento e os

interessados, os candidatos, os concorrentes ou o adjudicatario relativas a fase de formac¢do do
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contrato devem ser escritas e redigidas em portugués e efetuadas através de correio eletronico
ou de outro meio de transmissao escrita e eletrénica de dados.

Na falta de estipulagdo contratual, as comunicacBes entre o contraente publico e o
cocontratante relativas a fase de execug¢do do contrato devem ser escritas e redigidas em
portugués, podendo ser efetuadas pelos meios a que se refere o niUmero anterior, ou por via
postal, por meio de carta registada ou de carta registada com aviso de recegao.

Para efeitos de comunicacBes relativas a fase de execu¢do do contrato, as partes devem
identificar no mesmo as informa¢des de contacto dos respetivos representantes,
designadamente o endereco eletrénico, o niumero de telecdpia e o endereco postal.

No contrato podem as partes estipular que a validade das comunicag¢des efetuadas por correio
eletronico fique sujeita a condi¢do da sua utilizagdo obedecer a requisitos suplementares.

As comunicag8es ao Instituto dos Mercados Publicos, do Imobilidrio e da Construgao, I. P.,
previstas no CCP devem ser efetuadas através de correio eletrénico ou de outro meio de

transmissao escrita e eletrénica de dados.

Clausula 11.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e
feriados.

Sem prejuizo da possibilidade de fixagdo de um prazo superior no programa do procedimento
OU No convite, os concorrentes sao obrigados a manter as respetivas propostas pelo prazo de 66
dias contados da data do termo do prazo fixado para a apresenta¢do das propostas.

Em virtude da ndo fundamentacdo, o prazo de vigéncia do contrato a celebrar ndo pode exceder
trés anos, para contratos de locacdo ou de aquisicdo de bens moveis ou de aquisi¢do de

servicos.

Clausula 12.2

Legislacdo aplicavel
O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa, nomeadamente o Cédigo dos Contratos

Publicos, suas alteracdes e legislagdo conexa.

Clausula 13.2

Protecdo de dados e principio da transparéncia

O artigo 6.° do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados indica as situagdes em que o

tratamento de dados é licito, designadamente quando “o tratamento for necessario para a
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execucdo de um contrato no qual o titular dos dados é parte, ou para diligéncias pré -
contratuais a pedido do titular de dados”, e “o tratamento for necessario para o cumprimento
de uma obrigacao juridica a que o responsavel pelo tratamento esteja sujeito”.

Sempre que sejam remetidos dados pessoais, nomeadamente em relacdo a equipa de trabalho
proposta, os mesmos devam ser acompanhados de declara¢do de consentimento para o
tratamento dos dados para esta finalidade, por parte dos seus titulares.

Nos termos da alinea v) do n.° 1 do artigo 4.° da Portaria n.° 57/2018, de 26 de fevereiro, a
publicitacdo do contrato, é feita no Portal BASE, incluindo anexos e aditamentos, com exce¢do
das informacg8es que se relacionem com segredos de natureza comercial, industrial ou outra e
das informacgdes respeitantes a dados pessoais.

Nestes termos dispde ainda o Cédigo dos Contratos Publicos, a introducdo de melhorias e
aperfeicoamentos ao regime vigente, bem como, a introducdo de medidas de
transparéncia e boa gestdo publica. Deste modo entende-se que a formacdo dos
contratos aplicam-se os principios gerais da contratacdo publica, em especial, também o
da transparéncia, deste modo, e sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores,
relativamente a aplicacdo do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, a todos os
contratos publicos no ambito do CCP, devera ser aplicado o principio da transparéncia,
principio este, que se sobrepde ao ora citado RGPD.

Em sumula, previnem-se todos os concorrentes, candidatos e/ou interessados da
sobreposi¢cdo do PRINCiPIO DA TRANSPARENCIA no ambito do CCP (Cédigo dos Contratos

Publicos) ao RGPD (Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados).

Clausula 14.2

Revisdo de Precos

Durante o contrato ndo havera lugar a revisdo de pregos.

Largo do Municipio - 6060-163 IDANHA-A-NOVA
Telefone: 277 200 570 - Fax: 277 200 580

CADERNO DE ENCARGOS | 22/22



